oo e Priloha ¢. 1

Politika kvality

V néavaznosti na implementovany systém fizeni reflektujici poZadavky normy CSN EN ISO
9001:2016, nafizeni EU 2019/779 a 402/2013. Vedeni spole¢nosti vyhlaSuje nasledujici politiku
kvality spole¢nosti V.K.S. VAGON KOMERC SPEED, spol. s r.0.:

1. PIné uspokojovat poZadavky a potieby zdkaznikd v ramci poskytovani komplexnich sluzeb
a dodavek komplexnich produktl v poZadované kvalité, v dohodnutych terminech a
uréeném rozsahu v oblasti prongjmu a prodeje Zelezni¢nich nakladnich vozil.

2. Zabezpeovat vysokou a stabilni uroveti kvality produktt a sluzeb, aby byl zajistén jejich
odbyt v soucasné dobe i v budoucnosti.

3. Dodavat zakaznikiim produkty a sluzby, které spliiuji bezpeénostni a ekologické podminky
uréené obecné platnymi predpisy pro dané oblasti pouZiti.

4. ZlepSovat komunikaci se internimi/externimi zainteresovanymi stranami, zakazniky,
partnery a interni komunikaci ve spolecnosti.

5. Efektivné a u¢inné pouzivat informace cilené ke zvySovani urovné kvality, produktivity a
uéinnosti procesil.

6. Dod4vat takové vyrobky a sluzby, které splituji pozadavky, oéekavani a piani zakaznik,
partner( spoleénosti a dalSich zainteresovanych stran.

7. Ridit identifikovana rizika ve spole&nosti.

8. Kazdy pracovnik pfispiva k uskuteénéni strategickych cilii spole¢nosti.
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